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Introduccion.

La Comisién Nacional del Agua (CONAGUA) como Organo Desconcentrado de la
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales del Gobierno Federal, tiene asignada dentro
de sus atribuciones la de fomentar y apoyar los servicios publicos urbanos y rurales de agua
potable, alcantarillado y saneamiento, para lo cual se coordina con los gobiernos estatales y, a

través de éstos, con los gobiernos municipales.

Para llevar a cabo sus atribuciones la CONAGUA, por conducto de la Subdireccion
General de Agua Potable, Drenaje y Saneamiento (SGAPDS), coordina a nivel nacional la

ejecucién del Programa de Agua Potable, Drenaje y Tratamiento, en adelante el PROAGUA.

El PROAGUA esta sujeto a Reglas de Operacion y es ejecutado por los gobiernos de las
entidades federativas mediante la formalizacion de convenios de coordinacion y sus respectivos
Anexos de Ejecucion y Técnicos con el Gobierno Federal, ambos de vigencia anual; de igual
forma, los gobiernos municipales pueden participar como ejecutores de las acciones del
PROAGUA.

Los recursos asignados por el Gobierno Federal para la ejecucion del PROAGUA tienen

el caracter de subsidio y se complementan con las aportaciones de la Instancia Ejecutora.

La Ley General de Desarrollo Social en su articulo 69 sefala que: “Se reconoce a la
Contraloria Social como el mecanismo de los beneficiarios, de manera organizada, para verificar
el cumplimiento de las metas y la correcta aplicacién de los recursos publicos asignados a los

programas de desarrollo social.”

En las citadas Reglas de Operacion se incluye un numeral relativo a la promocion y
operacién de la Contraloria Social, en adelante CS, mismo que fue validado por la Coordinacién
General de Ciudadanizacion y Defensa de Victimas de la Corrupcién, por conducto de la
Coordinacién de Vinculacion con Organizaciones Sociales y Civiles, en adelante Coordinacion de
Vinculacién, mediante correo electrénico del 12 de noviembre de 2021, donde se establece el
compromiso a cargo de los participantes en la ejecucion del PROAGUA, del ambito federal,

estatal y municipal, para llevar a cabo dichas actividades durante el 2022.

El presente Esquema de Contraloria Social toma las directrices enmarcadas en el

“Acuerdo por el que se establecen los lineamientos para la promocion y operacién de la
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Contraloria Social en los programas federales de desarrollo social”, emitidos el 28 de octubre de
2016 por la SFP, en adelante los Lineamientos y constituye la estrategia conforme a la cual se
deberan implementar las actividades especificas de CS durante la operacion del PROAGUA.

Para la definicion de la estrategia de contraloria social contenida en el presente Esquema,
se considera la interrelacién directa y permanente que deberd existir o propiciarse entre los
habitantes de las localidades a beneficiar durante los procesos constructivos, asi como las
caracteristicas técnicas y los tiempos de ejecucion de las obras, de tal forma que la Instancia
Ejecutora privilegiara la organizacion de reuniones de asamblea comunitaria para la eleccion de

integrantes del comité de contraloria social (CCS) y para llevar a cabo las actividades de CS.

Las unidades administrativas adscritas a la SGAPDS que tienen a su cargo la coordinacion
a nivel nacional del PROAGUA, dentro del ambito de sus respectivas competencias, son la
Gerencia de Programas Federales de Agua Potable y Saneamiento y la Gerencia de

Potabilizacion y Tratamiento

Las unidades administrativas de la CONAGUA que interactdan con los gobiernos de las
entidades federativas y de los municipios para la operacién del PROAGUA son los Organismo de
Cuencayy las Direcciones Locales, en su respectivo ambito territorial de competencia, por lo tanto,

tendran a su cargo las funciones asignadas en el presente Esquema a la Representacion Federal.

Para el registro de las actividades de promocion y operacion de CS, la Coordinacion
General administra el Sistema Informético de Contraloria Social, en adelante el SICS, donde la
Instancia Normativa, la Representacion Federal y las Instancias Ejecutoras registraran las

evidencias de las actividades a sus respectivos cargos.

La Instancia Normativa elabor6 el Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social
(PATCS) donde se incluyen en forma consolidada las actividades de promocion y operacion a
realizar en el PROAGUA.

Para apoyar la implementacion de las actividades de promocién y operacion de CS la
Instancia Normativa elaboré, en forma complementaria y con base en la Estrategia Marco emitida
por la SFP en enero de 2022, una Guia Operativa cuyo contenido se basa en el numeral Décimo

Primero de los Lineamientos.

Este Esquema, asi como el Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social (PATCS) y

la Guia Operativa, en adelante los documentos de CS cuando se haga referencia a los tres en su
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conjunto, son los instrumentos administrativos elaborados acordes a las caracteristicas

operativas del PROAGUA, que deberan tomarse en consideracion por la Instancia Normativa, la

Representacion Federal, las Instancias Ejecutoras con el apoyo de los OEC, cuando asi se

determine en los acuerdos correspondientes y, en su caso, las Organizaciones Participantes para

su aplicacién durante el 2022.

Con base en lo antes sefalado y en cumplimiento a lo establecido en el numeral Noveno

de los Lineamientos, se emite el presente Esquema de Contraloria Social.

I.

Medios para la difusion de informacion relacionada con el Programa de
Agua Potable, Drenaje y Tratamiento y procedimientos para la realizacion
de las actividades de contraloria social.

Las actividades de promocion y operacion de CS se implementaran en las localidades
urbanas y rurales a beneficiar con obras para la prestacion de los servicios de agua potable,
alcantarillado y saneamiento dentro del PROAGUA. Estas localidades deberan estar
incluidas en el correspondiente Anexo Técnico del Anexo de Ejecucién firmados en el 2022,
donde se lleve a cabo la ejecucion de las acciones y subacciones indicadas y descritas en el

Anexo IV de las Reglas de Operacion.

En caso de presentarse dudas en cuanto a la procedencia de la implementacion de las
actividades de promocion y operacion de CS, por el tipo de obras a ejecutar, se debera

efectuar la consulta correspondiente ante la Instancia Normativa.

Las actividades de CS de planeacién y de promocién para la coordinacion interinstitucional,
contempladas en este Esquema, se implementaran a partir de la formalizacién de los Anexos
de Ejecucién y Técnicos originales del PROAGUA. Las actividades de promocion a realizar
con la poblacion a beneficiar y los CCS, iniciaran posterior a la firma de dichos documentos

una vez se haya efectuado la primera ministracion de recursos federales.

Cuando en un Anexo Técnico, la obra a ejecutar en una localidad se haya fraccionado en
acciones o desglosado a nivel conceptual o con base en las partes del sistema que se
construird y se hayan asignado recursos para cada uno de esos conceptos o partes, se
debera promover la constitucion de un s6lo CCS en esa localidad, quién tendra a su cargo la
vigilancia del proceso constructivo de la obra o del sistema en su conjunto y de la aplicacion

de los recursos financieros asignados para su ejecucion.
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En los casos donde los sitios de obras se encuentren en una o varias localidades diferentes
a las de la poblacion a beneficiar, las actividades de CS se desarrollaran en las localidades
donde se asienten los beneficiarios

La Instancia Normativa ha elaborado el Programa Anual de Trabajo de CS (PATCS) del
PROAGUA en forma consolidada, mismo que establece las actividades de planeacion,
promocién y seguimiento a cargo de la Instancia Normativa a realizar en el PROAGUA. En
el PATCS se incluye la estimacion acerca del nimero de CCS a constituir a nivel nacional y
los eventos de capacitacion dirigidos a estos, asi como el compromiso para brindarles

asesorias en torno a la realizacion de sus funciones durante la operacion de la CS.

Cuando exista el compromiso del OEC para apoyar a la Instancia Ejecutora durante la
operacion de la CS, derivado de los acuerdos correspondientes tomados con la Secretaria
de la Funcién Publica, podra participar en la realizacion de las actividades que lleguen a

determinarse.

La Instancia Normativa comunicara en forma oficial a la Representacion Federal la fecha de
publicacién en el Diario Oficial de las Reglas de Operacion del PROAGUA, ademas de
elaborar y publicar en forma impresa y/o magnética su manual de operacion y
procedimientos. Asimismo llevara a cabo su difusién por medio de la siguiente direccién de

Internet https://www.gob.mx/conagua/acciones-y-programas/reglas-de-operacion-69943 y

podra organizar videoconferencias, reuniones de trabajo e imparticion de cursos o talleres
de capacitacion para el andlisis de esos instrumentos normativos. De igual forma elaborara
un triptico alusivo a las caracteristicas operativas del PROAGUA para difundirlo a la
Representacion Federal, quién a su vez lo divulgara a la Instancia Ejecutora, con la finalidad
de que el contenido del mismo se tome en consideracion durante la preparacion de los

materiales de difusion a su cargo.

La Representacion Federal comunicara a la Instancia Ejecutora la fecha de publicacién en el
Diario Oficial de la Federacion de las Reglas de Operacion del PROAGUA y promovera la
organizacion de cursos y talleres de capacitacion o reuniones de trabajo, presenciales o a
distancia, con la Instancia Ejecutora y, en su caso, con representantes de otras instituciones

de los gobiernos estatales y municipales interesados en su ejecucion.
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[.9 La Instancia Ejecutora llevard a cabo ante la poblacién beneficiaria y los CCS, la difusion de
las caracteristicas operativas del PROAGUA. En la Guia Operativa se estableceran los
detalles de la informacion a proporcionar.

.10 La Instancia Normativa difundird oficialmente los documentos de CS a la Representacion
Federal, una vez obtenida la validacion del Esquema y del PATCS y la revision de la Guia
Operativa por parte de la Coordinacion General.

I.11 La Representacién Federal difundira oficialmente los documentos de CS a la Instancia

Ejecutoray, en su caso, al OEC cuando tenga participacién en las actividades de promocion.

.12 Dentro de las actividades de difusién, la Instancia Normativa elaborara un triptico alusivo a
la promocion y operaciéon de la CS para su envio a la Representacion Federal, quién a su
vez lo distribuira a la Instancia Ejecutora con la finalidad de que ese documento se tome en
consideracion para la elaboracion de los materiales que se divulgaran entre la poblacion

beneficiaria y los CCS.

.13 La Instancia Normativa publicara en la liga https://www.gob.mx/conagua/acciones-y-

programas/contraloria-social-proagua los documentos normativos de CS, asi como los

tripticos para la difusién del Programa y de la CS, los materiales de capacitacion y demas
informacion que a su consideracion sea relevante o de interés para la ciudadania interesada
en el tema. En caso de modificarse la liga antes sefialada, la Instancia Normativa comunicara

la adecuacion correspondiente a la Coordinacion de Vinculacion.

I.14 La Instancia Normativa ha elaborado los siguientes procedimientos para la promocion y
operacion de la CS, mismos que se describen en la Guia Operativa:
a) Distribucion de informacion sobre las caracteristicas de las obras;
b) Constitucion y registro de CCS;

c) Capacitacion a las servidoras y los servidores publicos involucrados en las actividades de
Contraloria Social,

d) Capacitacion a la poblacion beneficiaria y CCS;

e) Distribucion, recopilacion y registro en el SICS de los Informes de Comités de Contraloria
Social;

f) Registro de informacion en el SICS


https://www.gob.mx/conagua/
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Los responsables de organizar la constitucion de los Comités y de
proporcionar la capacitacion y asesoria a los mismos, asi como de la
captacion de sus informes.

La unidad administrativa de la SGAPDYS que participara como Instancia Normativa para la
coordinacion a nivel nacional de las actividades de CS, establecidas en los Lineamientos y
en el presente Esquema, serd la Gerencia de Programas Federales de Agua Potable y

Saneamiento.

La ejecucion de las actividades de promocion, difusion, capacitacion y seguimiento de la CS,
asi como las asociadas a la atencion de las denuncias que se lleguen a presentar,
encomendadas en este Esquema a la Representacion Federal estaran a cargo de las
unidades administrativas de la CONAGUA que coordinan la ejecucion del PROAGUA en
cada entidad federativa.

Las funciones a cargo de la Instancia Ejecutora estaran a cargo de las instituciones o
dependencias de los gobiernos estatales y municipales que ejecuten las acciones del
PROAGUA y por ende, tendran a su cargo la realizacion de las actividades de promocion y
operacion de CS con la poblacion a beneficiar, debiendo atender para el efecto lo establecido
en el presente Esquemay su Guia Operativa.

Los Organos Estatales de Control (OEC) podran solicitar a la Instancia Ejecutora informacion
en materia de CS para el desarrollo de sus actividades, conforme a los acuerdos

correspondientes suscritos por aquellos con la Secretaria de la Funcién Publica.

Las actividades de capacitacion en CS que se lleve a cabo durante la ejecucion del
PROAGUA, que deberan implementar la Instancia Normativa, la Representacion Federal y
la Instancia Ejecutora, para la organizacion e imparticién de los eventos destinados a las
servidoras y los servidores publicos, a la poblacion beneficiaria y a los CCS se llevaran a
cabo con base en el Modelo establecido en la Estrategia Marco y tomando en consideracion

los siguientes aspectos, ademas de las acciones establecidas en la Guia Operativa.

La Instancia Normativa organizard eventos de la capacitacion o reuniones de trabajo,
presenciales o a distancia, dirigidos a las servidoras y los servidores publicos de la
Representacion Federal, Instancia Ejecutora, OEC y de otras instituciones publicas, asi como

al personal involucrado de los Organismos Participantes interesados en el tema.
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La Representacion Federal, en coordinacién con la Instancia Ejecutora impulsaran la
realizacion de eventos de capacitacion y reuniones de trabajo, presenciales o a distancia,
dirigidos a su personal que participa en la promocion y seguimiento de la CS, donde se podra
invitar, segun corresponda, al OEC, a Organizaciones Participantes, asi como a otras

instituciones publicas interesadas en el tema.

La Instancia Ejecutora que tenga a su cargo la promocién de la CS llevarda a cabo la
capacitacion de la poblacién beneficiaria y de los CCS, tomando en consideracion las
medidas de seguridad determinadas por las autoridades sanitarias, donde se invitara como
facilitador al OEC cuando exista el compromiso de éste para participar en esta actividad.
Durante las visitas que lleve a cabo la Instancia Ejecutora a las localidades atendidas,
proporcionara la asesoria que le requieran la poblacién beneficiaria y los CCS.

La informacion referente a la CS se proporcionara a las y los participantes mediante alguno
o algunos de los siguientes medios: tripticos, volantes o folletos, carteles o guias, entre otras

formas de comunicacion.

En todos los eventos organizados por la Instancia Normativa, la Representacion Federal o
la Instancia Ejecutora, dentro del marco del Modelo de Capacitacion, se levantara la lista

de asistencia correspondiente.

La Representacion Federal y la Instancia Ejecutora elaboraran el programa de visitas a
realizar en cada una de las localidades a beneficiar. El nimero de visitas se determinara

considerando la duracién del proceso constructivo de las obras.

[1.12 Durante las visitas que efectle la Instancia Ejecutora a las localidades para llevar a cabo el

acto de entrega recepcion de las obras, el CCS elaborara el Informe del Comité de
Contraloria Social por cada una de éstas, mediante el cual reportara los resultados
obtenidos con motivo de las actividades a su cargo. En la Guia Operativa se incluye el
modelo de formato del Informe del Comité de Contraloria Social, cuyo contenido se definio

con base en las disposiciones establecidas en la Estrategia Marco.

[1.13 En las obras incorporadas en los Anexos Técnicos cuya ejecucion se realizara en etapas

durante dos o mas ejercicios fiscales, el CCS elaborard un Informe del Comité de

Contraloria Social por cada afio de ejecucion.
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Las actividades de promocién y operacion de la CS en el PROAGUA se llevaran a cabo
directamente con la poblacién beneficiaria de las obras que se construirdn durante el
ejercicio fiscal 2022 en localidades urbanas y rurales, destinadas a la prestacion de los
servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento, donde la participacidbn comunitaria

sera libre y voluntaria.

En cada una de las localidades beneficiadas se promovera la constitucion de un CCS con
excepcion de los sistemas multiples o integrales donde se promovera la constitucién de uno
representativo de las localidades beneficiadas. En este tltimo caso, cuando a consecuencia
de las condiciones técnicas o sociales no sea posible la implementacién de esa estrategia,
se podré constituir un CCS en cada localidad.

Para llevar a cabo la promocién de la constitucién de los CCS se deberan considerar, en
principio, las figuras organizativas que en su caso existan en las localidades a beneficiar,

ademas de los usos y costumbres prevalecientes en las mismas.

La vigencia de los CCS sera hasta la conclusion del acto de entrega recepciéon de la obra
en la localidad correspondiente, sin embargo, durante la capacitacién que se imparta a los
mismos se comentara el tema de los vicios ocultos que pudieran presentarse posterior a la
entrega de las obras. En este caso, las personas integrantes del CCS podran interponer las

gquejas y denuncias correspondientes ante las instituciones participantes.

Los requisitos para la constitucién y registro de los CCS, asi como los casos en que sus

integrantes pueden perder esa condicion, se establecen en la Guia Operativa.

La recopilaciéon de los Informes del CCS estara a cargo de la Instancia Ejecutora y, en su

caso, del OEC cuando brinde su apoyo para llevar a cabo esta actividad.

Los mecanismos de seguimiento a las actividades de contraloria social,
asi como de sus resultados y, en su caso, la vinculacion que éstos
tendran con los mecanismos de denuncias existentes.

La Representacion Federal y la Instancia Ejecutora, llevaran a cabo la designacion o
ratificacion de sus Enlaces de CS y de las personas usuarias del SICS, quienes realizaran la
promocion, el seguimiento y registro de las actividades a su cargo conforme a lo establecido

en este Esquema y la Guia Operativa.
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[11.2 Con base en las designaciones y los datos de contacto comunicados por la Representacion
Federal a la Instancia Normativa, ésta elaborard y mantendra actualizado un directorio de
Enlaces de CS.

[11.3 La Instancia Normativa mantendrd comunicacion permanente con la Representacion Federal
Y, en su caso, con la Instancia Ejecutora, para la atencion de las consultas que éstas le
formulen en torno a la promocion y operacion de la CS. De igual forma, la Representacion
Federal atendera las consultas que le formule la Instancia Ejecutora sobre las actividades de
Cs.

lll.4 Para evidenciar las visitas de la Instancia Ejecutora a las localidades se levantara por
duplicado una minuta, misma que sera firmada por una persona representante de: la
Instancia Ejecutora, del CCS y de la poblacién beneficiaria. Una copia se entregara al CCS

y la otra quedara a resguardo de esa Instancia Ejecutora para su control.

[11.5 En los documentos elaborados durante la realizacion de las actividades de CS en las
localidades atendidas, como es el caso de las actas de constitucion de CCS, minutas, listas
de asistencia, acta de sustitucion de integrantes del CCS, Informe del Comité de CS, se
deberan incorporar los siguientes datos que permitan contactar a la poblacion beneficiaria, a
las y los integrantes del CCS y al personal promotor, involucrados en la realizacion de las
actividades indicando, segun proceda: numero telefénico, domicilio, direccién electrénica u
otro dato, personal o de localizacién. En la Guia Operativa se indicara para cada documento

en particular, la forma de incluir y reportar los datos de contacto

[ll.6 Las actividades de promocion y operacion de la CS a realizarse en las localidades a

beneficiar podran cancelarse cuando se presente alguno de los siguientes acontecimientos:

a) La poblacion beneficiaria manifieste expresa o tacitamente su determinacién para no
llevar a cabo la operacion de la CS.

b) Imposibilidad para la realizacion de las actividades debido a situaciones de indole
politica, social, meteoroldgica, de seguridad publica o atencion de emergencias.

c) Cancelacion de obras por causas justificadas, debidas a cuestiones de indole
presupuestal, social, técnica o de otro tipo.

En estos casos se levantara una minuta que firmaran la Representacion Federal y la Instancia
Ejecutora, donde se especificardn las causas que ocasionaron la cancelacién de las

actividades de contraloria social.

10
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[11.7 La Instancia Normativa determinard los Indicadores de gestion de CS que servirdn de base
para el andlisis y medicion de los resultados alcanzados con motivo de la promocion y
operacion de la CS en el PROAGUA. En la Guia Operativa se incluira el modelo de cédula
para su elaboracién y se determinaran ademas los momentos para su presentacién ante la

Instancia Normativa por conducto de la Representacion Federal.

[11.8 La Representacion Federal elaborard& mensualmente el Informe de avances de CS
consolidado por entidad federativa para su presentacion en las reuniones de CORESE
ademas de enviarlo oficialmente a la Instancia Normativa dentro de los primeros diez dias

habiles de cada mes.

1.9 En cada entidad federativa se contempla la participacion de un érgano integrado por
representantes del Gobierno Estatal, de la Representacion Federal y, en su caso, de los
gobiernos municipales, denominado Comisién de Regulacién y Seguimiento (CORESE)
encargado del control y seguimiento de la ejecucion de las acciones aprobadas anualmente
dentro del PROAGUA, donde se incluyen las de promocion y operacién de la CS.

[I1.L210 En las reuniones de CORESE se considerara un punto dentro del orden del dia para el
analisis de la situacién prevaleciente en torno a los compromisos asumidos por las
instancias participantes en la promocioén y operacion de la CS y se tomaran las medidas
preventivas o correctivas que permitan la atencion oportuna de las irregularidades que
llegaran a presentarse con motivo de la ejecucién de dichas actividades o que se
desprendan de las respuestas a los Informes de CCS. Cuando estas irregularidades
impliquen la responsabilidad de servidoras o servidores publicos, las mismas deberan
informarse al Organo Interno de Control de las Instituciones donde estén adscritos, para su

atencion conforme al marco normativo de actuacion de estos érganos de control.

[11.11 La Representacion Federal elaborara mensualmente, para su envio oficial a la Instancia
Normativa dentro de los primeros diez dias habiles de cada mes, el Informe de seguimiento
de las quejas y denuncias presentadas por los CCS y por la poblacion beneficiaria del
PROAGUA, donde se reportara la situacion prevaleciente en torno a este tema a nivel de
entidad federativa. La Representacion Federal mantendra comunicacion permanente con
la Instancia Ejecutora para la atencion de este tema. El modelo del Informe de seguimiento

a las quejas y denuncias se encuentra en el apartado de formatos de la Guia Operativa.

11
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[11.12 Cuando con motivo del andlisis de la informacion generada durante la promocion y

operacion de la CS, la Instancia Normativa, la Representacion Federal o la Instancia

Ejecutora detecten alguna irregularidad presentada dentro del ambito de sus respectivas

competencias, deberan dar parte a su Organo Interno de Control correspondiente a efecto

de que éste tome las medidas procedentes conforme a su marco normativo de actuacion.

[11.13 La recepcion de las quejas y denuncias derivadas de la promocion y operacién de CS se

llevara a cabo por medio de los siguientes mecanismos:

Denuncia Ciudadana de la Corrupcién (SIDEC):
https//sidec.funcionpublica.gob.mx/#!

Via correspondencia: Direccién General de Denuncias e Investigaciones de la Secretaria
de la Funcién Publica en Av. Insurgentes Sur No. 1735, Piso 2 Ala Norte, Guadalupe Inn,
Alvaro Obreg6n, CP 01020, Ciudad de México.

Via telefénica: En el interior de la Republica al 800 11 28 700 y en la Ciudad de México
55 2000 2000.

Presgncial: En el médulo 3 de la SFP en Av. Insurgentes Sur No. 1735, PB, Guadalupe
Inn, Alvaro Obregén, CP 01020, Ciudad de México.

Aplicacion (App) “Denuncia Ciudadana de la Corrupcion”

El Organo Interno de Control en la CONAGUA poda contactarse en Avenida Insurgentes
Sur 2416, 2° piso, Colonia Copilco El Bajo, Demarcacion Territorial Coyoacan, Ciudad
de México, Cbdigo Postal 04340.

En el Articulo 8. Denuncias, de las Reglas de Operacion del PROAGUA se establecen
los mecanismos institucionales establecidos en la CONAGUA para la atencion de las
denuncias ciudadanas, con motivo de las irregularidades presentadas en el manejo y

ejercicio de los recursos publicos federales.

[11.14 La Instancia Normativa, la Representacion Federal y la Instancia Ejecutora tendran la

responsabilidad de efectuar, dentro de los plazos establecidos, los registros en el SICS, de

las actividades de promocién a su cargo contempladas en el presente Esquema y en la

Guia Operativa.

[11.15 Las actividades de CS correspondientes al ejercicio fiscal en vigor que lleguen a realizarse

con posterioridad al cierre del SICS, se registraran durante el siguiente ejercicio fiscal,

atendiendo las directrices que sobre el particular comunigue en su oportunidad la Instancia
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Normativa, con base en las disposiciones que al respecto emita la Coordinaciéon General.
La conclusion de estas actividades en el afio siguiente al de su autorizacion debera
sustentarse en las disposiciones establecidas en las Reglas de Operacion del PROAGUA.

[11.16 La Instancia Normativa elaborard un Informe de resultados de CS, para su presentacion

ante la SFP dentro del primer bimestre del siguiente ejercicio fiscal, donde reportara los
principales resultados obtenidos en el PROAGUA con motivo de la promocién y operacién
de la CS incluyendo las areas de oportunidad detectadas para su posterior implementacion,
ya sea en el ejercicio fiscal en curso o en los subsecuentes, dependiendo de las
caracteristicas de las acciones a implementar. En dicho Informe se indicara el nimero de
asesorias brindadas a los CCS y a los beneficiarios por la Instancia Ejecutora, durante la
realizacion de las actividades de CS.

[11.17 La Representacién Federal elaborara los Indicadores de Gestion de CS del PROAGUA e

informard a la Instancia Normativa acerca de su programacion y resultados finales, con

base en lo establecido en la Guia Operativa.

[11.18 La Representacion Federal elaborara el Informe mensual de avances de CS para su envio

IV.

V.1

V.2

a la Instancia Normativa dentro de los primeros diez dias habiles de cada mes con base en
lo establecido en la Guia Operativa. En el informe de cierre de ejercicio del PROAGUA, se
debera incluir el Informe final de avances de CS asi como los Indicadores de Gestion con

los resultados finales alcanzados.

Las actividades cuya realizacion podran convenir la Instancia Normativa
o las Representaciones Federales con las instancias responsables de
ejecutar el programa federal.

En los convenios de coordinacion que firma el Gobierno Federal por conducto de la
CONAGUA con los gobiernos estatales para le ejecucion del PROAGUA, se incluye una
clausula mediante la cual estos asumen el compromiso para llevar a cabo la promocion de
las actividades de CS con base en lo establecido en el presente Esquema y su Guia

Operativa.

La Instancia Ejecutora tendra a su cargo la realizacién de las siguientes actividades de
promocioén de la CS con la poblacion beneficiaria de las obras: difusién del programa y de
las caracteristicas operativas de las actividades de CS, asi como de la informacién

financiera y técnica de las obras a ejecutar en cada localidad; la constitucién de los CCS 'y
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Su capacitacion y asesoria; orientacion para la presentacion de quejas y denuncias y para
la elaboracién de los informes finales de CCS; captacion de los informes finales de CCS.
La realizacion de estas actividades estard sujeta a las medidas de seguridad que

determinen las autoridades sanitarias.

En el Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Social se estableceran las actividades a
desarrollar por la Instancia Ejecutora, la Representacion Federal y en su caso, por los OEC.

Los OEC podréan participar en forma coordinada con la Instancia Ejecutora, con base en los
acuerdos correspondientes suscritos con la Secretaria de la Funcion Pdblica, en la
realizacion de las actividades de difusién, capacitacion, asesoria, recopilacion de informes,

asi como para la captacion y atencion de quejas y denuncias.

Las Organizaciones de la Sociedad Civil, Consultoras Privadas y de Instituciones
Académicas podran participar en la promocién de las actividades de CS y deberan contar
con experiencia en la realizacion de ese tipo de actividades en programas similares al
PROAGUA vy su intervencion se efectuara con base en los acuerdos formalizados con la
Instancia Ejecutora. Por lo tanto, la realizacién en tiempo y forma de las actividades que las
Organizaciones Participantes lleven a cabo se entenderan que son responsabilidad de la

Instancia Ejecutora en virtud de esos acuerdos.

La Instancia Ejecutora podra programar recursos financieros en los Anexos de Ejecucion y
Técnicos para la realizacion de las actividades de CS a su cargo. El monto que podra
establecerse para llevar a cabo estas actividades seré considerado dentro de la asignacion
establecida en dichos Anexos para las acciones de participacion social y desarrollo
comunitario, misma que, con base en las Reglas de Operacién del PROAGUA, sera de

hasta el 2.5% respecto del monto de las obras sujetas a esas acciones.

La propuesta de asignacion de recursos financieros para la promocion y operacion de la CS
sera elaborada por la Instancia Ejecutora y deberd contar con la anuencia de la
Representacion Federal para su incorporacion en los Anexos de Ejecucién y Técnicos del

PROAGUA tanto originales como modificatorios.

Los recursos financieros para la promocion de las actividades de la CS a cargo de la
Representacion Federal podran considerarse dentro de los gastos de operacion del
PROAGUA.
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IV.9 Los bienesy servicios que podran adquirirse con los recursos asignados para la promocion
de la CS se establecen en la Guia Operativa

IV.10 Cuando el gobierno municipal asuma las funciones como Instancia Ejecutora, la institucién
del Gobierno Estatal participante en el PROAGUA vigilara e impulsaré la realizacion de las
actividades de promocion y seguimiento de CS que se lleven a cabo.

IV.11 La Instancia Ejecutora podra acordar con la Representacién Federal u otras dependencias
0 instituciones publicas, del ambito federal, estatal o municipal interesadas en el tema, la
realizacion de actividades especificas de promocion de la CS. Estos acuerdos no limitan o

extinguen la responsabilidad a cargo de la Instancia Ejecutora.

IV.12 La Representacion Federal y la Instancia Ejecutora podran convenir su colaboracién para
efectuar la implementacion e imparticion de la capacitacion a las servidoras y los servidores
publicos que participaran en la promocion y operacion de la CS, conforme al Modelo
establecido en la Guia Operativa, asi como para llevar a cabo el acto de entrega recepciéon
de obras en las localidades beneficiadas. La realizacibn de ambas actividades estara

sujetas a las medidas de seguridad que determinen las autoridades sanitarias.

IV.13 Las evidencias documentales de las actividades de planeacion, promocion y seguimiento
de la CS establecidas en el PATCS y en el PETCS quedara bajo el resguardo de la Instancia
Normativa, de la Representacién Federal o de la Instancia Ejecutora, segun quien tenga a

su cargo la realizacién de las mismas.

IV.14 Las actividades de promocién a cargo de la Instancia Ejecutora podran efectuarse por las
Organizaciones Participantes con base en los acuerdos formalizados entre ambas; en este
caso, las evidencias documentales quedaran a cargo de la Instancia Ejecutora. Estos

acuerdos no limitan o extinguen la responsabilidad a cargo de la Instancia Ejecutora.
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